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Inhaltsverzeichnis 1. Einführung 1 1.1 Die Herausforderung: Arbeitskraftfluktuation, steigender ... [ 636 Wörter
übersprungen ] ... technische und organisationale Faktoren integriert. Der MTO-Ansatz eignet sich hierfür als
passende Struktur (Pfnür et al., 2023, S. 13). Die Betonung von Vertrauen und Integrität unterstreicht zugleich, dass
Motivation und Bindung in hybriden Arbeitsformen nicht allein über Prozesse, sondern auch über die Qualität sozialer
Beziehungen stabilisiert werden müssen (HAUB + PARTNER, 2026, S. 79). 1.3 Aufbau der Arbeit und methodisches
Vorgehen Die Arbeit gliedert sich in sechs Schritte. Nach der Einleitung werden der theoretische Hintergrund, die
fallbezogene Analyse, ein Gestaltungskonzept für HR-Maßnahmen, die Diskussion und das Fazit behandelt. Der
Fragebogenentwurf wird im Anhang dokumentiert. Seine Funktion liegt nicht in der Durchführung einer realen
Erhebung, sondern in der nachvollziehbaren Operationalisierung der zentralen Konstrukte. Die Arbeit folgt
methodisch einem literaturgestützten, fallstudienbasierten Ansatz. Der Analyserahmen wird durch systematische
Literaturrecherche und -auswertung erarbeitet und durch eine ... [ 46 Wörter übersprungen ] ... Arbeit im Homeoffice,
der Büroarbeit sowie dem Change Management auseinandersetzen (Pfnür et al., 2023, S. 15). Komplexe Merkmale
werden durch mehrere Items erhoben und auf einer 5-stufigen Likert-Skala zusammengefasst, wobei die Auswertung
über Mittelwerte zusammengesetzter Indizes erfolgen kann (Bockstahler et al., o. J., S. 57). Für die spätere
Maßnahmenableitung ist zudem ein partizipativer Ansatz sinnvoll, der die Beschäftigten einbezieht und die
Führungskräfte in die Umsetzung einbindet (Bundesministerium für Familie, Senioren, Frauen und Jugend, 2003, S.
23). 2. Theoretischer Hintergrund 2.1 Die Selbstbestimmungstheorie von Deci und Ryan als Erklärungsansatz für
Arbeitsmotivation Die Selbstbestimmungstheorie ist ein geeigneter Bezugsrahmen für diese Arbeit, da sie
Arbeitsmotivation über die Qualität der erlebten Arbeitssituation erklärt. Hierbei stehen Autonomie, Kompetenz und
soziale Eingebundenheit im Mittelpunkt. Gerade wenn man von Remote Work spricht, ist dieser Ansatz sehr hilfreich,
da die Motivation hier nicht nur durch die ... [ 913 Wörter übersprungen ] ... sowie Möglichkeiten für mobiles und
raumflexibles Arbeiten (Evans-Borchers et al., 2024, S. 26). Soziale Isolation erscheint damit nicht als bloß privates
Anpassungsproblem, sondern als Folge unzureichend gestalteter Rahmenbedingungen. Für diese Gestaltung ist
Technologie wichtig, aber nicht im engen Sinn einzelner Tools. Herkenrath betont, dass eher die zugrunde liegenden
Systeme und die laufenden Kommunikationskanäle relevant sind. E-Mails, Chats und Anrufe dienen ausdrücklich
auch dazu, das Zugehörigkeitsgefühl im Team und in der Gruppe zu festigen (Herkenrath, 2025, S. 50). Soziale
Eingebundenheit wird unter Distanz daher vor allem über verlässliche Kommunikationsstrukturen aufrechterhalten.
Hinzu kommt, dass strukturierende Elemente der Zusammenarbeit für die Revisions- und Prüfungstätigkeit ohnehin
bedeutsam sind. Handbücher, Checklisten, Teamwork, Leitungsfunktionen sowie Fort- und Weiterbildungsplanung
gehören zu ihren integralen Bestandteilen (HAUB + PARTNER, 2026, S. 94). Solche Strukturen können im Homeoffice
nicht nur fachliche Koordination sichern, sondern auch soziale Anschlussfähigkeit fördern. Schließlich spricht wenig
dafür, soziale Isolation primär als Persönlichkeitsfrage zu behandeln. In der von Huber ausgewerteten Studie zeigten
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sich keine signifikanten Unterschiede im kollektiven Engagement zwischen introvertierten und extrovertierten
Beschäftigten (Huber, 2022, S. 32). Für Wirtschaftsprüfungsgesellschaften folgt daraus, dass wirksame
Gegenmaßnahmen vor allem an Teamorganisation, Kommunikationsroutinen und Arbeitskultur ansetzen müssen,
wenn Bindung und Motivation trotz räumlicher Distanz stabil bleiben sollen. 2.5 Mitarbeiterbindung nach Meyer und
Allen: Affective, Continuance und Normative Commitment Mitarbeiterbindung lässt sich für die vorliegende Arbeit
nicht nur über formale Verbleibsdauer, sondern vor allem über Bedingungen des Bleibens im Arbeitsalltag
erschließen. Für den Kontext von Remote Work ist dabei zentral, ob Beschäftigte die Arbeitsform als anschlussfähig
an ihre Erwartungen erleben. Ein besonders deutlicher Befund ist die hohe Bedeutung ortsflexibler Arbeit: Für 87 %
der Befragten ist es wichtig, auch künftig ortsflexibel arbeiten zu können (Pfnür et al., 2023, S. 65). Dieser Befund ist
für die Bindungsfrage deshalb relevant, weil fehlende Mobilitätsoptionen nicht bloß eine Präferenz enttäuschen,
sondern die Kündigungsabsicht erhöhen können. Für eine Wirtschaftsprüfungsgesellschaft bedeutet das: Das
Angebot von Remote Work ist kein bloßer Zusatznutzen. Es berührt die Stabilität des Beschäftigungsverhältnisses
unmittelbar, weil es Erwartungen an moderne Arbeitsbedingungen adressiert und damit Fluktuationsrisiken
beeinflusst (Pfnür ... [ 26 Wörter übersprungen ] ... hier den Gegensatz von Vertrauens- und Präsenzkultur
(Herkenrath, 2025, S. 302). Für die Analyse der Bindung ist das bedeutsam, weil Remote Work unter einer
Präsenzlogik leicht als Abweichung erscheint, während es in einer Vertrauenskultur als reguläre Form der
Leistungserbringung anerkannt wird. Damit wird verständlich, warum dieselbe Homeoffice-Regelung
unterschiedliche Bindungswirkungen entfalten kann. Hinzu kommt die Frage der Beteiligung. Rund drei von vier
Personen wünschen sich den Einbezug bei der Gestaltung orts- und zeitflexiblen Arbeitens (Pfnür et al., 2023, S. 108).
Beteiligung ist hier nicht nur ein Organisationsinstrument. Sie signalisiert, dass die Perspektive der Beschäftigten
relevant ist. Gerade in einem Arbeitsmodell, das räumliche Distanz erzeugt, kann diese Einbindung die Beziehung zur
Organisation stabilisieren, weil Regeln nicht einseitig verordnet, sondern gemeinsam ausgehandelt werden.
Akzeptanz für Remote Work entsteht zudem nicht automatisch. Sie kann durch gezielte Initiativen positiv beeinflusst
werden ... [ 740 Wörter übersprungen ] ... aus. Sie muss auch digitale Arbeitsfähigkeit, zuverlässige Systeme und den
Umgang mit den eingesetzten Werkzeugen abdecken, da diese Faktoren entscheidend dafür sind, wie gut hybride
Arbeit funktioniert (Herkenrath, 2025, S. 199). Außerdem sollten die Regelungen die unterschiedlichen Lebensphasen
und Bedürfnisse der Mitarbeitenden berücksichtigen. Work-Life-Balance soll es den Menschen ermöglichen, ihren
verschiedenen Anforderungen im Leben gerecht zu werden und kontinuierlich zu arbeiten (Bundesministerium für
Familie, Senioren, Frauen und Jugend, 2003, S. 12). Für unser Unternehmen bedeutet das zwar keine völlige
Individualisierung, aber eine Regelungslogik, die gerechtfertigte Unterschiede zwischen den Anforderungen an das
Privat- und Arbeitsleben berücksichtigt. Die aktuelle Situation spricht eher dagegen, das Homeoffice einseitig zu
erzwingen. In zahlreichen Branchen zeigt sich wieder ein Trend zu mehr Büropräsenz (Evans-Borchers et al., 2024, S.
4). Es ist wichtig, dass unser Fallunternehmen eine Lösung findet, die die verschiedenen ... [ 497 Wörter
übersprungen ] ... daraus auch von selbst ein stabiles Gemeinschaftsgefühl entwickelt, bleibt aber offen. Für unsere
Fragestellung ist es deshalb nicht allein wichtig, ob das Homeoffice funktioniert, sondern wie die soziale Komponente
der Arbeit im Unternehmen aktiv gestaltet wird. Hier spielt die Rolle der Führung eine entscheidende Rolle. Das
Bundesministerium für Wirtschaft und Klimaschutz empfiehlt Führungskräften, vor der Einführung von
Homeoffice-Regelungen das Gespräch mit den Mitarbeitenden zu suchen (Bundesministerium für Wirtschaft und
Klimaschutz (BMWK), 2022, S. 6). Für die vorliegende Fallstudie ist dies weit mehr als bloß ein formaler Ratschlag zur
Umsetzung. Ein solcher Dialog legt offen, welche Formen von Distanz die Mitarbeiter als entlastend und welche sie
als sozial trennend wahrnehmen. Darüber hinaus bildet er die Grundlage dafür, Regeln nicht nur auf
organisatorischer, sondern auch auf sozialer Ebene anschlussfähig zu gestalten. Für den Teamzusammenhalt
bedeutet das: Remote Work schwächt soziale Eingebundenheit nicht zwangsläufig, ... [ 1638 Wörter übersprungen ]
... kommt es darauf an, die Vorteile von Remote Work mit klaren organisatorischen Rahmenbedingungen und
verlässlichen Austauschformaten zu verbinden. Der Ausblick ist daher nicht rein digital. Ebenso wichtig bleiben
gezielte Investitionen in die Qualität von Büroflächen, weil diese als Begegnungsstätten für den sozialen Austausch
unersetzlich sind.
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Anhang Anhang 1: Fragebogenentwurf zur Erhebung von Motivation und Bindung Der folgende Fragebogenentwurf
dient als Feedback-Instrument zur Erhebung von Arbeitsmotivation, sozialer Isolation und Mitarbeiterbindung in
Wirtschaftsprüfungsgesellschaften: 1. Meine tägliche Arbeit im Homeoffice bereitet mir große Freude. [ ] 1 (Stimme
überhaupt nicht zu) [ ] 2 (Stimme eher nicht zu) [ ] 3 (Neutral) [ ] 4 (Stimme eher zu) [ ] 5 ... [ 359 Wörter übersprungen
] ... Verbleib in dieser Gesellschaft ist für mich nicht nur eine vertragliche Pflicht, sondern eine persönliche
Herzensangelegenheit. [ ] 1 (Stimme überhaupt nicht zu) [ ] 2 (Stimme eher nicht zu) [ ] 3 (Neutral) [ ] 4 (Stimme eher
zu) [ ] 5 (Stimme voll und ganz zu) 15. Die angebotenen Hybridarbeitsmodelle erhöhen meine Verbundenheit mit dem
Arbeitgeber spürbar. [ ] 1 (Stimme überhaupt nicht zu) [ ] 2 (Stimme eher nicht zu) [ ] 3 (Neutral) [ ] 4 (Stimme eher zu)
[ ] 5 (Stimme voll und ganz zu) 1
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Verdächtige Quellen

1 kidoks.bsz-bw.de/files/4338/Aufsatz.pdf
Verdächtige Online-Quelle - 20 Worte in 2 Phrasen (0.31%)

2 www.econstor.eu/bitstream/10419/249325/1/1787167046.pdf
Verdächtige Online-Quelle - 42 Worte in 4 Phrasen (0.66%)

3 leitbetriebe.at/wp-content/uploads...privater-Einklang_RLB-NOe-Wien.pdf
Verdächtige Online-Quelle - 31 Worte in 3 Phrasen (0.49%)

4 publications.rwth-aachen.de/record/1017762/files/1017762.pdf?version=1
Verdächtige Online-Quelle - 32 Worte in 4 Phrasen (0.50%)

5 www.drsatow.de/tests/persoenlichke...zufriedenheit_Homeoffice_Huber.pdf
Verdächtige Online-Quelle - 35 Worte in 3 Phrasen (0.55%)

6 zia-deutschland.de/wp-content/uplo...U-Darmstadt_ZIA_Work-from-home.pdf
Verdächtige Online-Quelle - 80 Worte in 6 Phrasen (1.26%)

7 www.degruyterbrill.com/document/do...r4dlMlz3AJ4MOGt46bZo0gGmC3lTvRPQa5
Verdächtige Online-Quelle - 36 Worte in 3 Phrasen (0.57%)

8 www.baua.de/DE/Angebote/Publikatio...ten.pdf?__blob=publicationFile&v=3
Verdächtige Online-Quelle - 32 Worte in 2 Phrasen (0.50%)

9 www.boeckler.de/fpdf/HBS-003840/p_arbp_136.pdf
Verdächtige Online-Quelle - 35 Worte in 4 Phrasen (0.55%)

10 opus.bsz-bw.de/hsf/files/3743/Schiekel_Lisa-Bachelorarbeit.pdf
Verdächtige Online-Quelle - 31 Worte in 3 Phrasen (0.49%)

11 www.sikosa.de/fileadmin/user_uploa...ojektarbeit_Fach_Personalwesen.pdf
Verdächtige Online-Quelle - 34 Worte in 4 Phrasen (0.53%)

12 www.iat.eu/aktuell/veroeff/2024/Re...%A4rtner_Marius_Angstmann_2024.pdf
Verdächtige Online-Quelle - 16 Worte in 2 Phrasen (0.25%)

13 www.baua.de/DE/Angebote/Publikatio...n-4.pdf?__blob=publicationFile&v=2
Verdächtige Online-Quelle - 19 Worte in 3 Phrasen (0.30%)

14 digital.zlb.de/viewer/api/v1/recor...ericht_22032011_final.pdf/full.pdf
Verdächtige Online-Quelle - 27 Worte in 4 Phrasen (0.42%)
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https://kidoks.bsz-bw.de/files/4338/Aufsatz.pdf
https://www.econstor.eu/bitstream/10419/249325/1/1787167046.pdf
https://leitbetriebe.at/wp-content/uploads/2024/11/Broschuere-NWDA_beruflicher-und-privater-Einklang_RLB-NOe-Wien.pdf
https://publications.rwth-aachen.de/record/1017762/files/1017762.pdf?version=1
https://www.drsatow.de/tests/persoenlichkeitstest/2022_Arbeitszufriedenheit_Homeoffice_Huber.pdf
https://zia-deutschland.de/wp-content/uploads/2023/06/Studie_TU-Darmstadt_ZIA_Work-from-home.pdf
https://www.degruyterbrill.com/document/doi/10.1515/arbeit-2023-0011/html?lang=de&srsltid=AfmBOoo27K0jIsfoDKcUJ3r4dlMlz3AJ4MOGt46bZo0gGmC3lTvRPQa5
https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Fokus/Hybrides-Ortsflexibles-Multilokales-Arbeiten.pdf?__blob=publicationFile&v=3
https://www.boeckler.de/fpdf/HBS-003840/p_arbp_136.pdf
https://opus.bsz-bw.de/hsf/files/3743/Schiekel_Lisa-Bachelorarbeit.pdf
https://www.sikosa.de/fileadmin/user_upload/Projektarbeiten/Projektarbeit_Fach_Personalwesen.pdf
https://www.iat.eu/aktuell/veroeff/2024/Remote_work_f%C3%BCr_Oberhausen_Handlungsorientierte_Metastudie_Michaela_Evans_Borchers_Henrik_Sellmann_David_Sommer_Stefan_G%C3%A4rtner_Marius_Angstmann_2024.pdf
https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Fokus/Hybrides-Ortsflexibles-Multilokales-Arbeiten-4.pdf?__blob=publicationFile&v=2
https://digital.zlb.de/viewer/api/v1/records/16280966/files/images/nexus_evaluation_erste_schwelle_abschlussbericht_22032011_final.pdf/full.pdf


Ausgeschlossene Quellen

Es wurden keine Quellen ausgeschlossen.
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PlagAware Leitfaden zum Prüfbericht

Das Wichtigste auf einen Blick

Der PlagAware-Ergebnisbericht ist ein interaktives Dokument, das Textübereinstimmungen zwischen Ihrem
eingereichten Dokument und verschiedenen Quellen anzeigt. Der Bericht zeigt Textähnlichkeiten, keinen
Plagiatsbeweis. Die endgültige Bewertung liegt immer beim Prüfer. Quellen können je nach Kontext überprüft,
akzeptiert oder ausgeschlossen werden. Das Prozentergebnis spiegelt nur verdächtige (nicht akzeptierte)
Übereinstimmungen wider.

Aufbau des Berichts

Das Deckblatt bietet einen Überblick mit Dokumenttitel, Einreichungsdatum, Gesamt-Ähnlichkeitswert,
Quellenaufschlüsselung nach Kategorie sowie Wortanzahl und Analysestatistiken.

Der Textanalyse-Bereich zeigt Ihren Text mit farbiger Hervorhebung für übereinstimmende Phrasen, Quellenkarten auf
der rechten Seite mit Links zu den Originalquellen und Verbindungslinien, die zeigen, welcher Text zu welcher Quelle
gehört.

Die Quellenliste enthält alle erkannten Quellen mit Quellennummer, Titel, URL oder Bibliotheksreferenz sowie
Übereinstimmungsstatistik einschließlich Anzahl der Phrasen und Ähnlichkeitsprozentsatz.

Wichtige Begriffe erklärt

Der Prüftext ist das zur Plagiatsprüfung eingereichte Dokument. Eine Quelle ist ein Dokument (Webseite,
Bibliothekstext oder frühere Einreichung) mit übereinstimmendem Text. Eine Phrase ist ein zusammenhängender
Textabschnitt, der zwischen Ihrem Dokument und einer Quelle übereinstimmt. Die Ähnlichkeit ist der prozentuale Anteil
der Übereinstimmung zwischen einer Phrase und ihrem Quellentreffer.

Wichtig: PlagAware kann nicht feststellen, welcher Text das „Original" und welcher die „Kopie" ist. Das Tool identifiziert
Übereinstimmungen; die Interpretation erfordert menschliches Urteilsvermögen.

Herkunft der Quellen

Online-Quellen (Web) sind frei zugängliche Inhalte im Internet, einschließlich Websites, Wikipedia, Online-Publikationen,
Blogs und Nachrichtenartikel. Sie werden im Bericht durch ein Globus-Symbol gekennzeichnet.

Bibliotheks-Quellen sind benutzerdefinierte Referenztexte, die in die Bibliothek Ihrer Organisation hochgeladen wurden.
Sie können frühere Studierendenarbeiten, Kursmaterialien und interne Dokumente umfassen. Sie werden im Bericht
durch ein Buch-Symbol gekennzeichnet.
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Signatur-Quellen sind Dokumente, bei denen nur ein kryptografischer „Fingerabdruck" gespeichert wird. Sie werden für
datenschutzsensible Vergleiche verwendet, z.B. institutionsübergreifende Prüfungen. Der Originaltext kann nicht
angezeigt werden, nur die Bestätigung der Übereinstimmung.

Quellenstatus-Kategorien

Verdächtige Quellen (Rot) sind Übereinstimmungen, die potenziell problematisch erscheinen. Sie tragen zum
Gesamt-Prozentergebnis bei und erfordern Überprüfung, ob korrekt zitiert wurde. Sie werden mit roter Hervorhebung
dargestellt.

Akzeptierte Quellen (Grün) sind Übereinstimmungen, die als korrekt zitiert oder legitim eingestuft wurden. Sie tragen
NICHT zum Prozentergebnis bei. Beispiele sind korrekt zitierte Passagen, Literaturverzeichniseinträge und
Standardphrasen. Sie werden mit grüner Hervorhebung dargestellt.

Ausgeschlossene Quellen sind Quellen, die bewusst von der Analyse ausgenommen wurden. Sie sind nützlich zum
Ignorieren irrelevanter Übereinstimmungen wie Aufgabenstellungen. Sie erscheinen nicht in der
Endergebnisberechnung.

Überdeckte Quellen sind Quellen, deren Übereinstimmungen redundant sind (bereits von einer anderen Quelle
abgedeckt). Sie werden automatisch gruppiert, um denselben Text nicht mehrfach zu zählen.

Visuelle Elemente verstehen

Hervorhebungsfarben: Rot oder Pink zeigt eine verdächtige Übereinstimmung an, die überprüft werden muss. Grün
zeigt eine akzeptierte Übereinstimmung an, die korrekt zitiert wurde. Gelb zeigt die aktuell ausgewählte Phrase an.

Unterstreichungsstile: Eine durchgezogene Unterstreichung kennzeichnet eine verdächtige Phrase. Eine gepunktete
Unterstreichung kennzeichnet eine akzeptierte Phrase.

Quellenkarten zeigen die Quellennummer und Phrasenanzahl (z.B. „Quelle 3 | Stelle 2/4"), den Quellentitel oder die URL
als klickbaren Link, den Ähnlichkeitsprozentsatz für diese spezifische Phrase und ein Symbol für den Quellentyp (Buch
für Bibliothek, Globus für Web).

Verbindungslinien sind geschwungene Linien, die hervorgehobenen Text mit der entsprechenden Quellenkarte
verbinden und es einfach machen nachzuvollziehen, von welcher Quelle jede Übereinstimmung stammt.

Ergebnisse interpretieren

Der Prozentsatz stellt den Anteil Ihres Textes dar, der mit verdächtigen Quellen übereinstimmt. Er zeigt NICHT
automatisch Plagiat an. Ein hoher Prozentsatz kann legitim sein (z.B. Fachterminologie, Zitate). Ein niedriger
Prozentsatz garantiert keine Originalität.

Zu berücksichtigende Faktoren: Kontext (stammt die Übereinstimmung aus einem Zitat, einer Quellenangabe oder
einer gängigen Phrase?), Zuschreibung (ist die Quelle ordnungsgemäß referenziert?), Länge (kurze Übereinstimmungen
können zufällig sein; lange Übereinstimmungen verdienen Aufmerksamkeit) und Quellentyp (akademische Quellen vs.
allgemeine Webinhalte).

Report #2301109 / 07.07.2026 © 2026 PlagAware GmbH 8/9



Häufige legitime Übereinstimmungen umfassen korrekt zitierte Zitate, Standardterminologie und Definitionen, Rechts-
oder Gesetzestexte, im Dokument enthaltene Aufgabenstellungen und Literaturverzeichniseinträge.

Best Practices für Prüfer

Überprüfen Sie jede Quelle einzeln vor der Beurteilung. Gleichen Sie Zitate mit dem übereinstimmenden Text ab.
Berücksichtigen Sie den Dokumenttyp (Thesis, Essay, technischer Bericht). Nutzen Sie die
Akzeptieren/Ausschließen-Funktionen zur Verfeinerung der Analyse. Dokumentieren Sie Ihre Entscheidungen für
Transparenz.

Weitere Informationen zum Prüfbericht
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